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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

fiir CI/CD, Print und Webdesign/-Programmierung

Allschwil, Februar, 2009

Anwendungsbereich & Geltung:
= Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln Abwicklung, Rechte und
Pflichten der Vertragspartner bei der Erbringung von Leistungen von
Haritomedia GmbH.

= Der Abschluss des Vertrages erfolgt durch das vom Kunden schriftlich
(Brief oder E-Mail) erteilte Annahme einer Offerten.

Angebot:
= Das Angebot erfolgt unentgeltlich, sofern in der Offerte nichts anderes ver-
merkt ist.

= Das Angebot ist wahrend der von Haritomedia GmbH genannten Frist ver-
bindlich. Enthalten Offertenanfrage oder Angebot keine andere Frist, bleibt
Haritomedia GmbH vom Datum des Angebotes an wéhrend einem Monat
gebunden.

Ausfiihrung:
= Der Auftraggeber gibt Haritomedia GmbH rechtzeitig alle fir die
Vertragserfillung erforderlichen Vorgaben bekannt. Der Auftraggeber ist
zur vollen Unterstitzung von Haritomedia GmbH verpflichtet.

= Haritomedia GmbH informiert den Auftraggeber regelmassig Gber den
Fortschritt der Arbeiten. Haritomedia GmbH zeigt ihm alle Umstande an,
welche die vertragsgemasse Erflllung gefédhrden. Sie informiert den
Auftraggeber ausserdem Uber alle Weiterentwicklungen, die aus techni-
schen oder wirtschaftlichen Griinden eine Anderung der Leistungen ange-
zeigt erscheinen lassen.

= Wahrend der Projektphase sind Mangel in der Ausfiihrung sofort bei deren
Entdeckung an Haritomedia GmbH schriftlich zu melden.
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Priifung & Abnahme:

= Vor der Abnahme erfolgt eine gemeinsame Prifung. Haritomedia GmbH |adt
den Auftraggeber hierzu rechtzeitig ein. Uber die Priifung und deren Ergebnis
wird ein Protokoll erstellt, das beide Parteien unterzeichnen. Im gegenseitigen
Einverstandnis sind auch Teilabnahmen per E-Mail moglich.

Entsteht eine Terminverzogerung bei der Abnahme durch Terminkollisionen
oder durch Verschulden - z.B. durch Nichterscheinen oder Verschiebung — des
Auftraggebers, kann Haritomedia GmbH nicht flr den Verzug haftbar gemacht
werden.

Zeigen sich bei der Prifung unerhebliche Méngel, so findet die Abnahme
gleichwohl mit Abschluss der Prifung statt. Haritomedia GmbH behebt umge-
hend die festgestellten Mangel und gibt deren Behebung dem Auftraggeber
bekannt.

Zeigen sich bei der Prifung erhebliche Mangel, so wird die Abnahme zurlck-
gestellt. Haritomedia GmbH behebt in angemessener Frist die festgestellten
Mangel und ladt den Auftraggeber rechtzeitig zu einer neuen Priifung ein. Wird
die Abnahme zurlckgestellt und dadurch der vertragliche Abnahmetermin
Uberschritten, wird dieser ohne weiteres auf einen neu zu vereinbarenden
Termin festgelegt und gilt nicht als Verzug.

Rechte an den Losungen:

= Rechte an Entwicklungen, die bei der Vertragserflillung entstanden sind, aber
nicht Vertragsgegenstand bilden, bleiben im Eigentum von Haritomedia GmbH.

= Haritomedia GmbH Ubertragt dem Kunden nach vollstandiger Vergutung das
Urheberrecht an den erstellten Webseiten. Die Urheberrechte an den Entwurfen
bleiben im Besitz von Haritomedia GmbH. Haritomedia GmbH behalt sich
deren weitere Verwendung vor. Vorschlage des Kunden oder seine Mitarbeit
begriinden kein Miturheberrecht.

= Die von Haritomedia GmbH erstellten Grafiken, das Design und das Layout des
Internet-Auftrittes oder des Printproduktes, sofern nicht in der Offerte geregelt,
dirfen ohne vorherige Absprache mit Haritomedia GmbH nicht auf flir weitere
Zwecke (Werbung) verwendet werden.

= An Entwirfen, Konzepten, Grafiken, Texten oder Layouts der
Gestaltungsleistung des CI/CD, Prints und zusatzlich bei der Webseite die
Programmierung werden nur ein nicht ausschliessliches Nutzungsrecht einge-
raumt und dieses nur auf die Dauer des Vertragsverhaltnisses beschrankt. Es
werden, soweit vertraglich nicht anders geregelt, keine Eigentumsrechte Uber-
tragen.

= Die Nennung von Haritomedia GmbH als Gestalter liegt im Ermessen des
Kunden. Haritomedia GmbH ist berechtigt, im Auftrag erstellte CI/CDs sowie
Webseiten als Referenzen gegenliber Dritten zu nennen.
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Haftung & Schadenersatz:
= Haritomedia GmbH Ubernimmt keine Haftung flir den Verlust von Daten (z.B.
Bild- oder Textmaterial) oder die verspatete Anlieferung von Daten noch flr die
Richtigkeit der Datentibermittlung. Bei héherer Gewalt kann Haritomedia
GmbH nicht fir die Beschadigung oder den Verlust von Daten haftbar gemacht
werden. Ausgeschlossen ist in jedem Fall die Haftung flr entgangenen Gewinn.

Besondere Bestimmungen im Bereich Internet

= Haritomedia GmbH haftet unter keinem rechtlichen Gesichtspunkt fur die
Zuteilung der bestellten Domainnamen durch den jeweiligen NIC. Fiir
Stérungen innerhalb des Internets tbernimmt die Haritomedia GmbH keine
Haftung. Fur Schaden oder Folgeschaden, die unmittelbar oder mittelbar durch
den Webhosting-Server verursacht wurden, haftet Haritomedia GmbH nicht.
Haritomedia GmbH garantiert nicht die Eignung oder permanente
Verfugbarkeit des Internetauftritts fut einen bestimmten Dienst oder eine
bestimmte Software.

= Dem Auftraggeber ist bekannt, dass aufgrund der Struktur des Internets die
Mbglichkeit besteht, ubermittelte Daten abzufangen. Dieses Risiko nimmt der
Auftraggeber in Kauf. Soweit Daten auf den Webserver Ubermittelt werden,
obliegt es dem Auftraggeber, Sicherheitskopien herzustellen.

= Dem Auftraggeber ist bekannt, dass Websites auf Webhosting-Servern nur mit
Browsern angesprochen werden kdnnen, die den aktuellen HTTP
Spezifikationen geniigen (z.B. Internet Explorer 7.0 oder neuer; Firefox 2.0 oder
neuer).

Entgelt und Zahlungsmodalitaten:
= Haritomedia GmbH erbringt die Leistungen zu Festpreisen, nach Aufwand oder
gemass Offerte.
= Wurde keine besondere Vereinbarung getroffen, gilt folgendes:
Die erste Halfte wird sofort mit Vertragsunterzeichnung fallig und die zweite
Halfte mit Abnahme des Werkes. Die Raten sind jeweils innert 30 Tagen nach
Falligkeitsdatum zahlbar.

= Betrage welche kleiner als CHF 2’000.- sind, werden nicht in Raten aufgeteilt.

= Bei verspateter Zahlung wird ohne weitere Mahnung zusatzlich ein Verzugszins
von 5%, per Monat berechnet, fallig.

= Unsere Preise schliessen keine Supportleistungen ein. Nimmt der Kunde tech-
nische Supportleistungen in Anspruch, so werden diese separat berechnet.

= |st der Kunde mit falligen Zahlungen im Verzug, so ist HM berechtigt, den
Zugriff zu dem betreffenden Angebot bis zum Eingang des offenen Betrages zu
sperren.

Kiindigung & Vertragsauflosung:
= Liegen wichtige Griinde vor, kénnen die Vertragspartner das Vertragsverhaltnis
jederzeit kiindigen. Die Begriindung muss schriftlich erfolgen. Die
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Gerichtsstand:
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Kindigungsfrist betragt 30 Tage auf das Ende eines Monats.

= Bei schwerwiegender Vertragsverletzung kann der verletzte Vertragspartner
das Vertragsverhaltnis jederzeit fristlos auflésen. Schadenersatzanspriiche
bleiben vorbehalten.

= Die Vergltung berechnet sich in diesen Fallen nach den bereits erbrachten
Leistungen.

= Haritomedia GmbH zieht nach Bedarf Subunternehmer und
Unterlieferanten bei.

= Haritomedia GmbH kann im Schadensfall, bei Mangeln oder bei Bedarf
dem Auftraggeber ihre Subunternehmer und Unterlieferanten bekannt
geben.

= Das Rechtsverhaltnis untersteht dem Schweizerischen Recht.

= Gerichtsstand ist Baselland.
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